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REGULAMIN SKLEP INTERNETOWY (PRODUKTY FIZYCZNE)

»Anita Jacyno"

Obowigzuje od: 18.06.2026
Wersja: 1.0

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okres$la zasady korzystania z sklep internetowy (produkty fizyczne)
dostepnego pod adresem https://niebaprzychylam.pl (dalej: ,Sklep"), zasady zawierania umdw

sprzedazy za posSrednictwem Sklepu oraz prawa i obowigzki Sprzedawcy i Klientodw.

2. Wtascicielem i operatorem Sklepu jest:
Firma: Anita Jacyno
Adres: ul. Minska 58E/50 54-610 Wroctaw
NIP: 8943233992
E-mail: niebaprzychylam@gmail.com

(dalej: ,,Sprzedawca")

3. Sklep prowadzi sprzedaz za posrednictwem sieci Internet. Informacje zamieszczone na stronach
Sklepu nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego, lecz zaproszenie do zawarcia

umowy (art. 71 k.c.).

4. Do korzystania ze Sklepu niezbedne jest urzadzenie z dostepem do Internetu oraz przegladarka
internetowa obstugujgca JavaScript i pliki cookies. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za

problemy techniczne wynikajgce z konfiguracji sprzetu Klienta.
5. Regulamin jest dostepny w jezyku polskim pod adresem https://niebaprzychylam.pl/regulamin.
6. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. O kazdej zmianie Klienci posiadajacy

konto zostang powiadomieni drogg elektroniczng z 14-dniowym wyprzedzeniem. Zmiany nie dotycza

uméw zawartych przed ich wprowadzeniem.

§ 2. DEFINICJE

Sklep — Sklep internetowy (produkty fizyczne) prowadzony przez Sprzedawce w sieci Internet pod

adresem https://niebaprzychylam.pl.
Sprzedawca — Anita Jacyno — wtasciciel i operator Sklepu.
Klient — osoba fizyczna posiadajaca peing zdolnos¢ do czynnosSci prawnych, osoba prawna lub

jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktora ziozyta lub zamierza ztozyc

Zaméwienie w Sklepie.

about:blank 1/5



18.06.2026, 21:13 Regulamin — Anita Jacyno
Konsument — Klient bedacy osobg fizyczng dokonujacy zakupu niezwigzanego bezposrednio z jego

dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowg (art. 22% k.c.).

Przedsiebiorca na prawach konsumenta — osoba fizyczna prowadzgca jednoosobowg dziatalnos¢
gospodarcza, ktora zawiera umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscia, lecz nieposiadajaca

dla niej charakteru zawodowego (art. 38a ustawy o prawach konsumenta).

Zamdéwienie — oswiadczenie woli Klienta zmierzajace bezposrednio do zawarcia umowy sprzedazy

produktu ze Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu.

Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy produktu zawierana albo zawarta miedzy Klientem a Sprzedawca

za posSrednictwem Sklepu internetowego.

Produkt — dostepny w Sklepie towar bedacy przedmiotem umowy sprzedazy miedzy Klientem a

Sprzedawcy.

Koszyk — element oprogramowania Sklepu, w ktérym widoczne s3 wybrane przez Klienta Produkty do

zakupu, umozliwiajacy ustalenie i modyfikacje danych Zamdéwienia.

Konto — indywidualny panel administracyjny Klienta uruchomiony po zarejestrowaniu i zalogowaniu

w Sklepie.

Regulamin — niniejszy regulamin Sklepu dostepny pod adresem

https://niebaprzychylam.pl/regulamin.

§ 3. REJESTRACJA I KONTO UZYTKOWNIKA

1. Klient moze korzystac ze Sklepu bez zaktadania konta lub zarejestrowac sie i korzystac z

Konta.

2. Rejestracja Konta jest dobrowolna i bezptatna. Wymaga:
a) podania adresu e-mail i hasta;
b) zaakceptowania Regulaminu;

c) potwierdzenia rejestracji kliknieciem w link aktywacyjny wystany e-mailem.

3. Klient zobowigzany jest do zachowania hasta w poufnos$ci i nieudostepniania go osobom trzecim.

4., Klient moze w kazdej chwili usung¢ Konto poprzez zgtoszenie zadania na adres

niebaprzychylam@gmail.com. Usuniecie Konta nie wptywa na ziozone i zrealizowane Zamdéwienia.

5. Sprzedawca uprawniony jest do usuniecia Konta w przypadku naruszenia przez Klienta

postanowien Regulaminu.

§ 4. WARUNKI I ZASADY SKtADANIA ZAMOWIEN

1. Zaméwienia mozna sktada¢ przez caty dobe, 7 dni w tygodniu, przez caty rok.
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2. Procedura ztozenia Zaméwienia:

a) wybér Produktu i klikniecie ,,Dodaj do koszyka";

b) przejécie do Koszyka i weryfikacja wybranych Produktow;

c) wypeinienie formularza zaméwienia (dane adresowe, wybor dostawy i ptatnosci);

d) zaakceptowanie Regulaminu i klikniecie przycisku ,,Zaméw i zaptac" — co stanowi ztozenie
oferty zawarcia umowy sprzedazy;

e) dokonanie ptatnosci.

3. Po zlozeniu Zaméwienia Klient otrzymuje na podany adres e-mail potwierdzenie jego przyjecia.
Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwily przestania przez Sprzedawce potwierdzenia przyjecia

Zaméwienia do realizacji.

4. W przypadku braku mozliwosci realizacji Zamdéwienia (np. brak towaru na stanie) Sprzedawca
niezwtocznie informuje Klienta e-mailem i proponuje rozwigzanie alternatywne lub dokonuje zwrotu

ptatnosci.

5. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do weryfikacji Zaméwien budzacych watpliwosci co do ich

autentycznosci.

6. Ceny Produktéw podane w Sklepie sg cenami brutto (zawieraja podatek VAT) i wyrazone sg w

polskich ztotych (PLN). Cena wigzaca Klienta to cena obowigzujgca w chwili ztozenia Zaméwienia.

§ 5. PLATNOSCI

1. Sprzedawca udostepnia nastepujace metody ptatnosci:

Przelew bankowy, PayU, Przelewy24.

2. W przypadku wyboru przelewu bankowego Klient zobowigzany jest do dokonania wptaty w terminie
3 dni roboczych od daty ztozenia Zaméwienia. Po upitywie tego terminu Zaméwienie moze zostacd

anulowane.

3. Ptatnosci elektroniczne obstugiwane s3 przez zewnetrznego operatora ptatnosci.
Administratorem danych dotyczacych transakcji jest odpowiednio operator systemu ptatnosci.

Sprzedawca nie przechowuje danych kart ptatniczych.

3. Sprzedawca wystawia dokument sprzedazy (paragon lub fakture VAT na zyczenie) na dane podane
przy sktadaniu Zaméwienia. Fakture VAT wystawia sie na wyrazne zadanie Klienta zgtoszone

najpézniej w chwili ztozenia Zaméwienia.

§ 6. DOSTAWA I REALIZACJA ZAMOWIENIA

1. Dostawa Produktéw odbywa sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Dostepne metody dostawy:

Kurier, InPost Paczkomaty, Odbidér osobisty.
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3. Termin realizacji Zaméwienia wynosi Do 30 dni od dnia potwierdzenia przyjecia Zaméwienia i

zaksiegowania ptatnoéci (lub od ztozenia Zaméwienia w przypadku ptatnosci przy odbiorze).

4., Koszty dostawy sg wskazane w Koszyku przed ziozeniem Zaméwienia. Sprzedawca moze ustalic proég

wartosci Zaméwienia, powyzej ktorego dostawa jest bezptatna.

5. Klient zobowigzany jest do odbioru przesytki. W przypadku nieodebrania przesytki koszty

ponownej wysytki ponosi Klient.

6. Przy odbiorze przesytki Klient powinien sprawdzic¢ jej stan. W przypadku stwierdzenia
uszkodzenn lub niekompletnosci Klient powinien sporzadzié protokdét szkody w obecnosci kuriera i

niezwtocznie poinformowaé Sprzedawce.

§ 7. REKLAMACJE I REKOJIMIA

1. Sprzedawca odpowiada wobec Konsumenta z tytuiu rekojmi za wady fizyczne i prawne towaru na
zasadach okreslonych w art. 556-576 Kodeksu cywilnego oraz przepisach ustawy o prawach

konsumenta.

2. Sprzedawca jest odpowiedzialny z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona
przed uptywem dwoéch lat od dnia wydania towaru Konsumentowi. Roszczenie o usuniecie wady lub

wymiane towaru przedawnia sie z upiywem roku.

3. Konsument moze zgdac:
a) usuniecia wady (naprawy);
b) wymiany towaru na nowy;
c) obnizenia ceny;
d) odstapienia od umowy — jezeli wada jest istotna lub Sprzedawca nie moze usung¢ wady albo

wymieni¢ towaru w odpowiednim czasie.

4. Reklamacje nalezy zgtosic:
a) drogg e-mail na adres: niebaprzychylam@gmail.com;
b) pisemnie na adres: ul. Minska 58E/50 54-610 Wroctaw.

5. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawierac:
a) dane kontaktowe Klienta;
b) numer Zaméwienia;
c) opis wady i date jej stwierdzenia;

d) Zzadanie Klienta (naprawa, wymiana, zwrot, obniZzenie ceny).

6. Sprzedawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni kalendarzowych od jej otrzymania. Brak

odpowiedzi w tym terminie oznacza uznanie reklamacji.

7. Jezeli Sprzedawca nie uwzgledni reklamacji, Konsument moze skorzystac z pozasgdowych sposobdw
rozpatrywania reklamacji, w szczegdlnosSci:

a) zwrdcié sie do statego polubownego sadu konsumenckiego przy wtasciwym Wojewddzkim
Inspektoracie Inspekcji Handlowej;

b) skorzystac¢ z platformy ODR (Online Dispute Resolution) dostepnej pod adresem:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/
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c) skontaktowac¢ sie z Rzecznikiem Konsumentoéw.

§ 7. DANE OSOBOWE I OCHRONA PRYWATNOSCI

1. Administratorem danych osobowych Klientéw jest Anita Jacyno z siedzibg pod adresem ul. Minska

58E/50 54-610 Wroctaw, e-mail: niebaprzychylam@gmail.com.

2. Dane osobowe Klientdw przetwarzane sg w celu realizacji Zaméwiern (podstawa prawna: art. 6
ust. 1 lit. b RODO — wykonanie umowy), wypeinienia obowigzkéw prawnych (lit. c), jak réwniez w

celach marketingowych — wytacznie za zgodg Klienta (lit. a).

3. Dane osobowe moga byc¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym w imieniu Sprzedawcy (firmy
kurierskie, operatorzy ptatnosci, dostawcy oprogramowania), wytacznie w zakresie niezbednym do

realizacji Zamoéwien.

4. Klientowi przystuguja prawa: dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia oraz wniesienia sprzeciwu. Klient ma prawo wniesienia skargi do

Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (uodo.gov.pl).

5. Szczegdétowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych zawiera Polityka Prywatnosci

dostepna pod adresem https://niebaprzychylam.pl/polityka-prywatnosci.

6. Sklep wykorzystuje pliki cookies w celu prawidtowego funkcjonowania, statystyk i

personalizacji. Klient moze zarzadza¢ ustawieniami cookies w swojej przegladarce internetowej.

§ 8. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy prawa polskiego, w
szczegdlnosdci: Kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. 2014
poz. 827 z pézn. zm.) oraz ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz.U. 2002 nr 144 poz. 1204 z pdin. zm.).

2. Ewentualne spory miedzy Sprzedawcg a Klientem niebedacym Konsumentem rozstrzyga sad wtasciwy
miejscowo dla siedziby Sprzedawcy. W przypadku sporéw z Konsumentami wiasciwy jest sad zgodny z

przepisami Kodeksu postepowania cywilnego.

3. Jezeli ktoérekolwiek postanowienie Regulaminu zostanie uznane przez wiasciwy sad za niewazne

lub nieskuteczne, pozostate postanowienia pozostajg w mocy.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego opublikowania na stronie Sklepu, tj. 18.06.2026.

5. Aktualna wersja Regulaminu jest zawsze dostepna pod adresem
https://niebaprzychylam.pl/regulamin.

Dokument wygenerowany 18.06.2026 | Anita Jacyno

Wygenerowano za pomocg narzedzia Studio Kalmus — studiokalmus.com
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